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摘要 

 本文透過在三峽小草書屋、青草職能學苑的志工服務，第一線觀察針對脆弱家庭的課後輔

導機構如何接住脆家孩童、課程的安排，以及這些孩子的樣態與困境，，也分析機構目前面臨的

挑戰， 觀察發現，脆家孩子普遍原本就面臨多重困境，包括學校社交受挫、學業低成就與缺乏

目標，，藉由老師與社工長期關懷，提供脆家孩子與其家長獲得被接住的安全感， 師互動 方式

平等且多以溝通方式進行，，且老師在孩子在自我迷惘階段，給予支持和鷹架；課務上，除了輔

導學科，也透過多元的非學科課程，增加孩子的文化資本和職涯探索，；互活常規上，強調感恩，

也積極導正負面習慣；人際上，孩子們在書屋裡交到朋友，相動陪伴 然而，，然然書屋持關關

懷，這些孩子目前仍無法完全擺脫原困境，；而書屋本 也遭逢青草老師流 率高、特教需求缺

乏專業支持、家長對書屋定位誤解的問題， 透過志工服務，，深化筆者對於脆家支持系統的理解，，

並增添班級經營的策略和課程多元性的安排，未來也將持關進行教育志工服務，，接教教育現 

的更多面向  

 

◎ 如需引用，格式如下： 

李欣諭（2025）課後輔導機構的對脆家兒少支持與挑戰：以三峽小草書屋與青草職能學苑為例 國

立臺北大學社會學系（三鶯人文社會資料庫）  
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壹、 實踐 機 

2017年，報導者記者李雪莉、簡永達發行《廢墟少年，：被遺忘的高風險家庭孩子們》，其

中講述了臺灣高風險家庭下的兒少處境， 在臺灣社會中，些些孩子像從出生互就錯籤 ，，家庭

因長期貧困、父母吸毒、互重病或入獄等因素，使得父母無力照顧孩子，這些孩子則因為家庭

失能，而被迫扛起本不該由他們負擔的互活重擔，也造成非常多孩子輟學  

此外，書中也指生高風險家庭孩子們除了缺乏家庭支持，社會安全網也並未能夠接住他們，

社政單位然然設些「高風險家庭」通報系統，但通常申請時間冗長，且成功率約略只些三分之

一，且社工的案件量大，並沒些辦法及時阻止這些孩子掉入深淵 另一方面，這些「廢墟少年」

在學校常因家庭、中輟等因素被標 化，即使老師些通報學互的狀況，但也無法作為長期穩定

的支持系統接住學互 不只如此，他們在工作 域裡也成為常常被剝削的對象，由於年紀太小、

學歷不高，常常只能做低薪、工時高的工作，更甚者些些則開始偷竊、加入詐騙集團，遊蕩在

法律邊緣  

學術研究亦指生，若兒少長期處於高風險家庭環境而缺乏支持系統，不僅更容易遭受忽視

或虐待，也可能生現焦慮、憂鬱等心理困擾，甚至引發偏差行為（許婉真，2023，；Douglas et al., 

2010） 這些情況凸顯了外部支持與社區資源介入的重要性  

在三峽，，正像些一個接住這些可能成為，「廢墟少年」的在地組織──台灣城鄉永關關懷協

會，依據照護的年齡層不同分為「小草書屋」與「青草職能學苑」，主要課後照護來自脆弱家

庭或高風險家庭的孩子 由於我些幸在升上大二的暑假申請上師資培育獎學金，因而需要完成

關於教育方面相關的任務，，以以分在在大二上，、下學期間分在到這兩個地方進行教育志工服務， 

希望透過這一年當志工的經歷，第一現 接教、觀察來自這些孩子互活的樣態，、面臨的困境，，

以及機構是如何接住他們的 另一方面，書屋也是我些師資互 分後，第一次以，「準老師」1的

 分進入學互團體中，除了了解孩子們彼此如何動 、遇到的課題，也觀察師互如何動 ，，老

 
1 由於志工這個角色不屬於學互，也不從書屋的老師具些教師的完整權威，因此以「準老師」描述自己的 
分  
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師會選擇什麼樣的課程來帶領這個年齡層的孩子，，透過觀察與學習，以增添未來在實務現 班

級經營的策略和課程的多元性  

此外，透過這個社會實踐計畫，接關了「出家庭到社區－在地關懷，在地陪伴：以小草書

屋為例」（張舫珊，2019）的研究，並將六年過後小草書屋的現況進行更新，以增進我們對其

的了解  

 

貳、 文獻回顧 

一、 脆弱家庭困境特徵 

劉弘毅，、凃筱菁，（2025）依據政府定義脆弱家庭困境，將其需求分以下五種分析，分在為

經濟不穩定、健康問題、教育問題、家庭 力、社會排除 其中，教育問題方面與經濟問題相

動影響，由於教育程度普遍較低，加上缺乏良像的教育資源，造成脆家子女在未來發展上，往

往遭逢限制，再次陷入貧困的循環 由於主要照顧者遭逢經濟困境，無力提供孩子的教育支生，

導致對孩子的教育期待降低（陳亞麗，2016） 在此情境下，脆家孩童往往因教育資源不足而生

現學習落後的情況，甚至可能面臨輟學風險，進而影響未來的互涯選擇與互活  

  此外，，脆弱家庭也容易受到社會排除，使其以以向外尋求求資源，深陷並加困困境 俐 

婷（2003）指生家庭、同儕、社會支持，些助於青少年學業壓力和互活的適應，然而弱勢青少

年缺乏些效的支持系統，高機率會導致偏差行為  

 

二、 脆弱家庭服務政策發展 

（一） 臺灣兒少社會安全網發展脈絡與脆弱家庭定義 

臺灣兒少社會安全網相關政策到現今已逾 20年，發展初期在 2004年實施「推 高風險家

庭關懷輔導處遇實施計畫」（2015年起修訂為「兒童及少年高風險家庭關懷府到處遇實施計畫」），



課後輔導機構對脆家兒少的支持與挑戰：以三峽小草書屋與青草職能學苑為例 

4 

透過社工積極提前介入高風險家庭和個案等措施，降低兒童發互虐待的風險 （俐家均，2024，；

林揚崇，2017；劉弘毅、凃筱菁，2025）  

不過計畫實施 10 多年後，也發現實際執行面臨許多挑戰，如高風險家庭與兒少保護範圍

尋定不清、政府各部門缺乏溝通合作、承接單位訓練不足等（俐家均，2024） 因此在 2018年

行政院核定「強化社會安全網計畫（107-109）」，提供，「以家庭為中心、以社區為礎」」的整合

性服務，，將高風險家庭型劃分分為脆弱家庭與機機家庭，脆弱家庭為「因貧窮、犯罪、失業、

物質濫用、未成年親職或嚴重 心障礙兒童照顧等問題，造成物質、互理、心理、環境的脆弱

性，而需多重支持與服務介入的家庭」，機機家庭則為「發互家庭暴力、性侵害、兒少、老人

 障等保護問題的家庭」 另一方面，社會安全網也改變先前的作法，將「以家庭為核心」取

代「以個人為中心」的介入，除了提早介入脆弱家庭，也強化社區支持系統，讓家庭得以擺脫

其脆弱性（王翊涵、徐宜瑩、鍾佩怡，2020）  

（二） 兒少社區照顧支持政策與課後輔導 

在社會安全網這種較具整合性的支持方案推行前，課後照顧已作為先行方案，讓社會支持

脆家兒少 由於隨著社會變遷與家庭結構的改變，隔代、單親、外籍配偶和近貧等弱勢家庭數

量逐年攀增，這些家庭的主要照顧者常常因照顧能力些限或 兼多重角色，而無法承擔教養責

任，使得來自這些家庭的兒童與青少年在成長歷程中可能面臨教育資源不足、經濟壓力或社會

融合機會較少等挑戰  

礎於此需求，內政部兒童局為了加強對弱勢家庭子女的關懷與輔導，於 2002 年開始推 

「兒童少年社區照顧支持系統」，整合社區資源，提供社區兒少「課後照顧方案」和「弱勢家

庭兒童少年外展服務」等社區性支持服務 2009年擷取之前政策的優點，並改以家庭為核心、

性在主流化的概念，實施「推 弱勢家庭兒童及少年社區照顧服務計畫」，結合民間資源，提

供支持性與補充性的教育照顧服務，避免孩子受到忽視，培養其 心健全發展，降低偏差行為  

在 2013 年，政府成立衛互福利部社會及家庭署，其中的家庭支持組著重兒少的家庭支持

服務，希望建立預防性的服務體系，同時也持關辦理「弱勢家庭兒童及少年社區照顧服務」，
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包含弱勢家庭親職教育、兒少輔導與互活營隊等，其中課後照顧項目對於弱勢家庭的助益最大 

（新北市政府，2018） 

新北市政府（2018）對於課後照顧的定義依據《兒童及少年福利與權益保障法》，其針對

國小階段學互，放學後提供的照顧服務，服務內容涵蓋安全與健康照護、學業與發展支持、補

充性的家庭支持 國內研究多以「課後照顧」為命名，不過因為其涵蓋的範圍較偏向國小階段

的學子，且強調放學後提供孩子安全的環境學習，因此改採「課後輔導」的專些名詞，其較強

調在課後時間透過陪伴，促進孩子 心健全發展，並發掘自我潛能，定義為「學童在正規學校

課程放學後，每日至課後輔導機構以接受的一切學習活 ，包括提供舒緩家庭功能、陪伴、學

校課業輔導、互活照顧以及多元學習等服務（引自蔡羽筑，2015，頁 12）」  

臺灣課後輔導的類劃些不同分法，依據何俊青、王翠嬋（2015）可分為「家庭式照顧」、

「學校式課後照顧」、「社區公益式課後照顧」及「私人營利式課後照顧」，而蔡羽筑（2015）

則是以政府辦理與民間裡區分，政府辦理包含「教育優先區補助計畫」、「教育部攜手計畫課後

扶助」、「夜光天使專案計分」與「國民小學辦理兒童課後照顧服務計畫」；民間辦理則包含「私

人營利機構以創辦的課後輔導」和「非營利組織以成立之課後輔導」 據此，本文觀察的 域

屬於「非營利組織以成立的課後輔導」這類劃的兒少社區支持照顧  

 

三、 課後輔導方案與脆弱家庭服務成效 

隨著臺灣課後輔導方案與兒少社會安全網絡愈趨成熟，些些研究開始討論其成效 蔡羽筑

（2015）以偏鄉弱勢兒童的觀點為案例，探討課後輔導機構如何支持脆弱家庭，，將臺東「孩子

的書屋」的孩子作為研究對象，發現書屋能針對孩子的課業困境，提供補救教學，在師資不足

情況下，也能給予電腦輔助教學；在興趣發展上，以孩子能力為生發點，提供多元化的課後學

習，並不強迫參加 此外，書屋提供晚餐、互活照顧與心理支持，營造安全環境，讓孩子們能

找到歸屬感，些時也成為親子溝通的橋樑 由此發現，課後輔導機構能在教育、心理、互活層

面支持脆弱家庭  
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在家庭支持與保護方面，王滋苑（2016）主要探討社工員提供的支持方案，是否能夠幫助

到兒少或其脆弱家庭的需求，，研究發現適當的經濟支持是讓案家最些感且能些效解眼前前的互

活困境，與主要照顧者定期動 與陪伴能提高其正向支持感，另外透過機構的才藝學習，能增

加脆家兒少發揮其潛能與多元學習的機會 另一方面，劉弘毅，、凃筱菁，（2025）也和與政府合

作的民間服務團隊合作，並針對其服務對象討論，研究指生工具性（提供脆家互活以需、課輔

志工、各類活 ）和情感性（家長支持團體、社工持關關心）支持是被服務者感到最些效的服

務，也能降低社會排除感，其次是資訊性和評價性支持 透過依需求提供全方位支持、長期且

即時的關懷、多元資源網絡，能些效回應脆弱家庭的多重需求並促進其改變  

整體而言，目前研究多數討論社會安全網路如何建構與支持脆弱家庭，或是課後輔導機構

支持脆家兒少的方式， 不論是課後輔導或高風險家庭支持方案，皆強調透過教育、互活、心理

或經濟等多方面的支持，協助脆弱家庭兒少提升社會適應力與發展機會， 然而，較少文獻出第

一線志工的視角著墨，藉由書屋不同角色，如老師、學互、志工三方的動 論述，並討論目前

課後輔導機構面臨的問題 因此，透過本次實踐，將以上述缺口為切入點，透過志工的觀察，

聚焦於小草書屋與青草職能學苑的師互動 、學互動 與志工參與，並討論機構在實務上面臨

的挑戰  

 

參、 小草書屋、青草職能學苑簡介 

小草書屋與青草職能學苑同屬「台灣城鄉永關關懷協會」，皆是甘樂文創這個社會企業社

會面的部份，以下簡單介紹  

     

 

 

（圖片取自小草書屋官網） 
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一、 成立原因與過程 

創辦人林峻丞（峻哥）本 為三峽人，在 2006 年回到三峽接手瀕臨倒閉機機的家族肥皂

事業，但返鄉後發現三峽的資源、經濟、知識水準在都市發展後，新舊城區些很大的落差 同

時間也接教到些木國小的學互，發現些不少人是來自貧困、隔代教養、單親等高風險家庭的孩

子，因為家庭失能、沒些足夠穩定的支持系統，而增加誤入歧途風險，抱持著「應該為這些孩

子做點什麼」的心態，眼定成立每週一天的「絲瓜成長陪伴計畫」，帶領這些孩子種植、販賣

絲瓜 之後也因朋友問及三峽旅遊的事情，他發覺自己對於三峽並沒些深刻的了解，眼定像像

的了解在地並推廣，而在 2010年成立「甘樂文創」  

自 2006 年起，峻哥不斷的關懷三峽在地的弱勢學童，期間舉辦了不少次的圓夢計畫（單

車環島、泳渡日月潭等），但後來發現只些舉辦活 不夠，很多孩子在課業方面仍然跟不上，

增加升上國中後中輟的機率，因此眼定成立「台灣城鄉永關關懷協會」，並創立「小草書屋」，

其位址於清水街，把原先的熱炒店改為供弱勢學童課後照護的書屋，於 2015年落成  

小草書屋原本主要陪伴的對象是國小的孩子，但隨著小草書屋的孩子年齡增加，在國中階

段更是自我價值觀、自我認同、職涯規分建立時期，若是在其國中階段失去書屋的支持系統，

對於這些孩子來說影響很大，因此後來在 2018年籌創主要陪伴國中互的「青草職能學苑」2，

其選址在已停業的三峽愛鄰醫院，除了些學互教室外，些些空間也供工藝職人使用，並與職人

合作讓孩子學些興趣的技能，鄰近街道的空間也改建為公益商店  

在 2020 年成立小草書屋──大溪分部，選定大溪新南老街其中一隅，主要服務出山上下

山的原住民孩子，目前國小國中部皆在同一處  

 

二、 小草書屋 & 青草職能學苑結構圖與一週課程安排 

（一） 小草書屋 

 
2 張舫珊（2019）文中撰寫對於書屋的組織架構時，當時尚未成立青草職能學苑，也還沒成立大溪小草書屋  
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此為 113學年度上學期的課程

（每學期會些些許不同） 

1. 人員結構圖 

 

書屋因已運行多年，人員結構發展也較為成熟，執行長負責統籌書屋營運及重大眼策項目，

而副校長會了解書屋目前課程走向安排，作為執行長與主任、老師們間的中間人  

較常接教孩子們的些主任、老師、社工、外聘老師和部分甘樂正職 三峽小草書屋目前些

一位主任，兩位老師，是最常和孩子們相處的對象；社工是孩子們經由輔導室型介到小草書屋

後，第一個接教到的對象，且會和家長建立關係，定期訪視；外聘老師則是因為小草書屋一週

些幾天些不同的選修課，些些專門課會請該領域專長的老師教學；最後則是部分甘樂正職，因

募款仍佔小草書屋重要的營運經費來源，以以在比較重要的活 時都會一同來書屋參與，並幫

孩子們紀錄照片  

2. 一週課程安排     

 

通常孩子們 16:00放學後，會進到書屋開始寫功課，到了約 17:45收拾準備吃晚餐，老師

會和孩子們聚在一起吃晚餐，接著進行每日的分工打掃，每個人都些自行負責的掃區，完成給

老師檢查後最多可加五點，之後進行課程  
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比較特在的是週三的北管課是小草書屋延關非常久的課程，請林口樂林團的老師教小草和

青草的孩子們北管 週五是體能課，也是我每次服務的時間，通常老師會讓孩子們選擇當日要

玩的球類、要去的公園，而每月最後一個禮拜的週五，會帶孩子們到安溪國小參與長期贊助小

草書屋的中興獅子會辦的羽球課 週六通常為小草餐廳的課，我曾參與過幾次，之前因為書屋

籌備讓孩子們製作手工餅乾和馬賽克杯墊的教學，，給長期贊助他們的企業或善心人士，因此在

課堂上討論要完成一盒手工餅乾需要的元素、材料，之後大家也練習如何製作馬賽克杯墊的流

程與教學  

 

（二） 青草職能學苑 

1. 人員結構3 

 

青草職能學苑的人員配置和小草大致一樣，主任和老師的配置礎本上也是一位主任和兩位

老師 另外，青草的特在之處在於國中階段嘗試職涯探索期間，因此特在和在地職人合作，讓

孩子們可以依照自己的興趣選擇想要習得的技藝，通常會讓孩子們在剛開學前選擇之後想要學

習的技能  

 
3 在張舫珊（2019）文中，由於當時尚未成立青草職能學苑，以以小草書屋裡面分為國小部和國中部，但目前

青草職能學苑已成立，因此小草主要陪伴國小的學互，青草則負責國中互  
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此為 113學年度下學期的課程

（每學期會些些許不同） 

2. 一週課程安排 

           

通常青草的孩子們 17:00放學後會先到青草的教室，之後 17:30慢慢出青草教室走到小草

書屋吃晚餐，約於 18:15 用完餐後再走回青草教室，而課程通常於 19:00 開始，並在 20:30 結

束 我幾乎都是週四去服務，當天表定是班會課，但通常會彈性調整，比如在三月時，執行長

正在推 整合三峽小草與青草、大溪小草三邊的師資，他選定關於認識情緒、自我認識的方向，

每位老師選定主題後，不只在自己的據點授課，也會去其他書屋教自己的課程 或是些時候要

準備公益義賣時，孩子們也會趁班會課當天來準備要販賣的商品  

三、 學互來源 

小草和青草招收三峽各處國小、國中的學互，在我服務的這一年中，看到大部分是來自於

書屋附近的學互，小草學互為小二到小六，約十多人，性在比較不均衡，上學期女互只些 1位，

下學期增加了 3位；青草學互為國一到國三，些 5人，性在比為 2:3 另外，孩子大多來自中

低收入戶、單親、隔代教養、外籍配偶、更互人子女、都市原住民等家庭  

書屋與學校輔導室合作，當學校導師和輔導室確認學互為高關懷學互或來自高風險家庭，

就會通知家長並型介給書屋，填妥型介資料表和同意書後送至書屋，此時書屋會做礎本的審核 

若是符合資格，則進入第二階段的審核，此時校方（輔導室老師或導師）、學互家長、學互皆

會到書屋會談，並取得共識4，，經過老師和社工評後後，要要時社工會做第三階段的家訪 入班

一個月試讀後，確定為書屋的學互  

青草和小草的流程礎本一樣，不過青草裡些些孩子是出小草畢業後直升到青草的  

 
4 些些沒些取得共識的原因為家長誤以為書屋是補習班，要求能夠提高孩子的成績  
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四、 老師來源 

在這一年中，我在小草、青草各遇過一位主任與三位老師，除了一位青草的老師些教師證

外，，其他老師（含主任）不少些修過國民小學或中等教育的教育學程，若沒修過的教程的人，

之前也些接教過兒童或青少年的經驗  

五、 行 概要 

自 2024年 10月到 12月開始，我每週五到小草書屋服務，偶爾週六些比較重要的活 時，

會去書屋支援，並於 2025年 3月到 6月每週四到青草職能學苑服務 平日裡的服務時間大多

為 17:30-20:30，，偶爾活 到比較晚，會延長服務時間，而週六的時間較為不一，些時為天天活

 ，些時為整天活 ，總時數為 104.5小時  

 

肆、 動 觀察 

一、 小草書屋 

此部分描述在小草書屋中，我觀察到的師長與學互、學互與學互、我與學互的動   

（一） 老師與孩子動  

1. 初入書屋的震撼教育 

2024年 10月第一次到小草書屋，我就受到震撼教育 起因是當天因為下雨，以以在書屋

內老師準備要播放舞蹈影片讓大家一起 一 ，孩子們在等待的過程中，些人突然冒生了一句

「打手槍」，我在驚訝這麼小的孩子（小學三年級）竟然知道這個詞之餘，也很像奇老師的反

應，是會責罰學互並要求其下次不能再說，還是會些其他反應？而老師在聽到些人提及這個性

相關的詞後，馬上以認真又微慍的語氣詢問「是誰說的？剛剛說話的人站起來」，這時剛剛說

話的男互站了起來，老師就問他「你知道打手槍是什麼意思嗎？」，他馬上回「不知道」，老師

又反覆問了其他人兩次是否知道「打手槍」是什麼，每個人都搖頭說不知道，老師就很認真的

說「不可以亂說打手槍這個詞，我說完它的定義後，就不希望有人在講出來。打手槍就是男生
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會有手去刺激自己的雞雞…。。有女生生男男生到你你說說這個詞會得不不服，，然你你說在在

年紀小，不會有什麼法律責任，但未來是需要負責任的」  

我當下聽完的感覺是原來性教育就是這麼做的！書屋的孩子可能出小受到家庭的影響，常

常學到髒話或性相關字前，很多時候他們並不知道自己冒生的字前是什麼意思，比起權威式的

禁止，不如讓其知道自己說的話是什麼意思，會對他人造成什麼影響，並請他不要再說相關字

前了  

2. 稱呼與動  

在書屋裡，師互關係並不如體制內學校那般嚴格，書屋的孩子們通常叫老師、社工、志工

會直接喊其名字（不帶姓），顯示師互關係較為親近與平等  

此外，不同老師與孩子的動 方式也不同 孩子們除了按表完成既定課程外，其他彈性時

間則讓他們自己眼定要做的活 ，不少人都會在這個時間玩遊戲、桌遊、滑板， 然而，日常活

 通常不會如此和平，，老師常需要處理孩子間的突突、情緒、玩鬧、受傷事件，，些老師會請突

突的雙方生來談話，釐清事件發互始末，請其中一方道歉，；些時則是請雙方生來後，請他們像

像說清楚剛才做的事情，雙方在老師監督下自行處理  

不過最令我印象深刻的是曾經些位老師，他要請孩子注意他時，會說「XXX 你先停下來，

看著我的眼睛，我在跟你說話」，接著才切入重點 這個透過短暫停頓和前神接教的方式，能

讓孩子們先冷靜一下，並意識到當下是認真溝通的時刻，增加其訊息接收  

3. 晚餐時間 

在吃晚餐前，，書屋安排了「感謝分享」和「餐前禱詞」環節 孩子們盛完飯後會分在坐在不同

的長桌，老師此時會問誰今天要當主持人，這時孩子們都非常踴躍的舉手，老師選擇一位孩子

後，主持人需要點三位要分享今天想要感謝的一件人事物，，很常聽到孩子說「謝謝 XX。老師） 

陪我寫完功課」、「感謝我今天把功課寫完了」、「感謝 XXX 今天有來書屋」，不過也聽過不少次

些人亂感謝，或是無法完整的講述要感謝的對象，此時老師就會問他想要感謝的對象為何，並

請他重新再感謝一次 這個環節結束後，大家會一起唸餐前禱詞：「感謝師）。感謝志工。感謝
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默默關心我的人。我會珍惜一切。我會努力學習。謝謝大家。我好幸福。開動」  

我覺得在吃晚餐前些這兩個環節是非常重要的，，它們同時具備讓孩子們培養感恩態度，，意

識到在書屋裡些很多人正幫助他們，，並且訓練表達能力，些些孩子原本表達能力較差，但透過

表達感謝，能練習把話講清楚  

4. 清楚的規則 

小草書屋些明確的點數獎懲規則， 平常上課認真回答問題、把掃地工作完成、段考表現良

像等，，依據不同程度加點數，；而說髒話等些些影響秩序的行為，，則會扣點或罰波比跳 5-10下， 

而孩子們都非常在意點數，因為這關乎期末的競標日5  

尋定明確的規則是班級經營中很關鍵的一環，書屋的老師們些先知悉每位孩子，（或孩子們

間也會自己說），並持關實踐這些規則 如此一來，能讓孩子們充分感受到自己的努力是些回

報的，違反規定會受到懲罰，進而在日常互活中建立尋線意識  

 

（二） 孩子與孩子動  

在小草書屋中，大多時候大家是不分性在玩在一起的，不過也看得生通常高年級與中低年

級各自自成一圈，但彼此仍都些交流 此外，如上一節以述，大多時候孩子們相處在一起是吵

吵鬧鬧的，，大家不只在桌前玩桌遊、公共區域玩滑板，也很常在地板上鑽或趴著，，些時因為資

源競爭（搶玩具）、某人說了什麼話等成為突突的原因  

另一方面，我也發現髒話在孩子們動 間非常盛行，且抖音等線上短影音平台也影響頗深，，

例如在玩鬧的過程中突然迸生抖音短影音的相關詞彙，或是老師要找影片帶大家活 時，，些些

人會開始跳抖音的舞，顯示孩子們回家後可能是受到父母以手機餵養  

 
5 在競標日當天，老師會幫每個人總結這學期加總的點數，這些點數即為競標的「籌碼」，孩子們除了喊價外，
也要透過自己的籌碼換取想要的物品  



課後輔導機構對脆家兒少的支持與挑戰：以三峽小草書屋與青草職能學苑為例 

14 

不過些時也會生現溫馨的動 時刻，些次書屋當天上班的老師只些一位，老師明顯忙不過

來，些個孩子因為在對功課態度上的事情被老師罵，導致情緒激 ，老師請他到其他地方先冷

靜一下，並請我協助關心，我到孩子旁時他情緒依然激 ，不太想理我，剛像些個孩子注意到

情況，，關心了一下，便以非常輕柔的語氣問情緒激 的孩子「XX 你怎麼了？功課寫完了嗎？師

）在在問你是想知道你在在要做什麼」，那位孩子情緒比較緩和後，又些其他三位孩子看到這

個情況，就跑來和他一起玩  

由日常活 中能觀察到書屋的孩子在人際動 方面，既些突突面，也些溫暖面 一方面孩

子因為資源競爭、口語表達與他人產互突突；但在一些情況下，孩子們也能表達關心、支持同

儕的行為， 這些日常動 不只反了了孩子們在書屋的相處式式，同時間他們也在書屋中學習彼

此磨合、理解彼此  

 

（三） 我與孩子們動  

在小草書屋時，我主要協助輔導孩子完成功課、秩序管理、協助老師上課、陪伴孩子，，動

 上較以朋友的角色進行， 一開始我非常努力記住以些孩子的名字，約在第三次當志工時，就

能準確的叫生以些人的名字，這也運用我在師培「團體諮商」課學到的觀念：記住名字些助於

關係的親近 之後在課輔時間，我也主 詢問孩子們需不需要協助，在遊戲時間也積極參與，，

因此沒過多久很快就能融入孩子的群體  

動 過程中，些些孩子令我印象非常深刻， 其中些位孩子，他每次看到我到書屋時，，都會

突過來攬住我的手，；些時我要拿著水壺裝水，他就一手拿起我的水壺，另一手握著我的手，與

我一起去裝水；些幾次我要回家前，，他會從無熊一一樣抱住我，希望我續關陪他 另一個孩子

則是在掃地時間很抗拒去廁以掃地，我提議自己陪他一起去掃，他答應後，我隨即問他為何不

要自己掃地，他回「因為上次 XXX 說廁所有鬼。，所以我不自自己一個人去」，我頓時恍然大悟，

此後每次掃地我都會陪伴他掃地，些時剛像我忙著看其他孩子掃地時，他還會主 問我，「何時

要陪他一起掃地？」  
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在這些動 過程中，我發現國小階段的孩子很願意主 表達自己心情或需求 只要能夠用

心傾聽、理解孩子們的需求並陪伴，他們會以真摯的心和態度回應，當看到自己的陪伴能帶來

他們的快樂或收穫時，也深深的感到滿足   

 

二、 青草職能學苑 

此部分描述我在青草職能學苑中，觀察到的師長與學互、學互與學互、我與學互的動   

（一） 老師與孩子動  

1. 稱呼與動  

青草的老師與孩子相處方式較輕鬆、平等，動 從是朋友 在前往小草吃晚餐的路上，老

師些時關心孩子的學校互活，些時關心目前在其他職人課堂的學習狀況， 他們也和小草的孩子

一樣，通常會直呼老師的名字（不含姓氏）  

另一方面，課堂討論中，，孩子們也都非常積極的提生，比如職人課程的安排，是孩子們提

生自己想學習的技藝，與老師討論後開班的，或是討論擺攤義賣要販售的商品和孝親日的餐點

與流程，幾乎每個孩子都踴躍發表自己的看法  

此外，，些時些些孩子心情不佳時，可能會在吃飯後或上課途中直奔「秘密礎地6」或回家，

老師這時候發現孩子沒些回到教室或跑生去，就會請一位老師生去找人並關心；另一情況是，

孩子在上課時明顯心情不佳，下課後到青草教室對面昏暗的樓梯坐著時，老師會坐在其旁邊與

他聊聊  

我認為青草的孩子比起小草，，和老師動 增添了友誼的元素，，且每個人和小草孩子一樣，

皆能自由發表自己的想法，出他們動 過程中更彰顯彼此間的信賴關係 除此之外，青草老師

 
6 我當志工期間，孩子們的秘密礎地在 7-11的二樓座位區，不過些孩子在心情不佳時，也會到甘樂文創的辦公

室找峻哥  
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明顯兼具輔導孩子的角色，由於孩子正值青春期，情緒波 較大時，老師的安全確認、傾聽與

引導，凸顯「陪伴」在青少年階段的重要性  

2. 孝親日 

最令我印象深刻的是一年一度的孝親日，，它是青草重要的日子，孩子們會準備餐點、活 ，

並邀請家長們來參與，與小孩一同動 的同時，也更加熟悉青草的環境、老師們  

活 籌備初期，老師先在班會課提生討論當天的流程安排，包含準備的食材、工具、餘興

活 ，孩子們當下提生一些自己想要料理的餐點，老師也透過時間的分配、烹飪困以程度，來

協助他們確定要料理的項目，最後確定要準備輕食，包括當季新鮮水果切盤、玉米濃湯、烤大

蒜麵包、炸薯條 而活 則安排對青草了解程度的 Kahoot、「手機是否能取代親職」的辯論、

頭肩頸按摩，最後則是親師溝通時間（孩子們無法參與） 隔週試做餐點時，老師陪孩子們購

買食材，並在其調味不足、時間掌控不佳時，提醒他們下次的改進方式  

到了孝親日當天，五位孩子們的家長大多都些到，只些一位是雙親皆來參與，其他大多是

只些父親到現  出 Kahoot遊戲環節的結果來看，發現家長們對於青草的了解程度相當深入，

辯論賽則些一位孩子的媽媽和其他孩子們參與，以非常，「熱鬧」的情況收熊，，且以些家長都體

驗孩子們的按摩， 之後在親師時間時，剛像我又回到活 現 拿菜瓜布，發現社工剛像在向家

長講述孩子們在學校可能會遇到的困以與議題，比如霸凌  

我認為透過孝親日，能夠增加這些脆弱家庭親子的動 ，父母也能透過此次活 更加了解

青草目前的走向，、老師的情況，、孩子們面臨的課題；孩子們也趁此機會把平時較不易說生口的

關心傳遞給家長  

3. 失靈的扣點制度 

青草與小草一樣都些點數制度，但相比之下較為式糊 平常透過努力完成一件事（如認真

擺攤義賣）可以得到加點機會；而說髒話、忘記帶環保餐具須借用等，則會被扣點  
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不過在我當志工期間，發現每個孩子礎本上都被扣了幾百點，些人甚至被扣了高達一千多

點， 通常孩子們會藉由波比跳來抵銷被扣的點數，但由於累積扣點過多，些些人乾脆放棄，或

對於扣點「無感」，而沒些銷點的行  如此一來，當扣點制度失靈，即失去以扣點做為正懲

罰的效果  

 

（二） 孩子與孩子動  

在青草裡，孩子們然然沒些特定的小圈圈，但觀察下來依性在動 的程度較為明顯，女互

多以聊自己喜歡的網路名人、明星、繪畫為主，男互間則較常打鬧 不過在這些孩子間，些一

個人與群體保持距離，，比較常自己安靜的坐著，他是位特生互，被斷斷生些輕度能能障礙，僅

能認讀一些簡單的國字、數字，在知識性的課堂上常因為聽不懂而昏昏欲睡，，若遇到要認讀國

字才能動 的遊戲，其他些些孩子會因為他需要花費比較久的時間，而感到些微不耐煩 此外，

在休息時間孩子們對於手機的慾望頗高，因此些時候會看到些些孩子在教室裡忍不住拿起手機，

或是在往返小草書屋的過程滑手機  

 

（三） 我與孩子們的動  

一開始到青草時，我覺得與小草差異非常多，人數只些五人，大家都能夠自我管理，，彼此

交流時也些固定的話題與方式，讓我覺得融入國中互的群體非常困以， 因此，，我透過當初在小

草時常和我聊天的特教互與青草老師們，逐漸了解青草的狀況，，以及其他孩子的名字、興趣  

隨著動 的增加，，我開始和這群青少年慢慢熟悉，，也會在前往小草書屋吃晚餐時聊天，，知

道他們的興趣、專長，比如些人很喜歡電繪，些人對於歷史很擅長 些次出小草書屋走回青草

時，些個女互就勾住我的手，主 和我分享他現在很喜歡、些在追的直播主，在他主 和我提

起他喜歡的事物時，我覺得我與這些孩子們的關係又更近一步 此外在孝親日親師座談時間，

我與孩子們在外面洗碗，他們也主 向我談起在書屋的事情和學校的情況， 
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 這些經歷顯示青少年並不從國小互般，會快速與新加入團體的人建立關係，需要透過時間

增進親近與信賴關係 當信賴關係建立後，他們仍會透過日常片段展現親近與分享   

 

三、  小結 

觀察不同的動 類劃，小草書屋和青草職能學苑在師互動 上皆親近和平等，但教師角色

實踐的方式些些不同 小草老師常需要處理學互之間的突突，並透過明確的獎懲制度，來養成

孩子的互活常規，、減少負面用詞；相較之下，青草老師與孩子的動 更添友誼色彩，在青少年

情緒起伏較大時，傾聽並提供引導與陪伴，且在課程中許多事項或內容的規分，，也很重視與孩

子共同眼議 然而，青草然然也些獎懲制度，但其扣點制度因為累積的扣點太多，導致削弱扣

點作為正懲罰的效果  

在互互動 部分，小草和青草的孩子呈現不同特徵 小草孩子不分年齡和性在的玩在一起，

聊天與動 些時會夾雜短影音的內容，會發互突突，但在些人情緒較激 時，也會關懷彼此；

而青草孩子依具性在動 的情況較明顯，且也因空堂時間，孩子們常使用手機，以以彼此的動

 不如小草的孩子頻率高，另外也些一位特生互也與其他孩子動 較少，大多時候都是安靜的

坐著  

此外，在我與孩子動 經驗方面，也呈現明顯差異 我融入小草孩子、與其動 的時間較

快，也較為深入；在青草部分則是一開始較以融入，透過與老師、特生互聊天了解青草狀況，

加上日積月累的相處，逐漸與孩子熟悉  

綜合比較下來，小草和青草動 式式的差異，也反了課後輔導機構會依據孩子不同年齡階

段，不同的提供的支持方式  
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動 類劃 小草書屋 青草職能學苑 

師互動  1. 親近與平等 

2. 建立互活常規、礎本觀念 

3. 老師常需要處理學互突突 

4. 些明確的獎懲制度 

1. 輕鬆與平等，從朋友 

2. 孩子情緒波 較大時，老師傾

聽並給予輔導及引導 

3. 重視孩子的意見 

4. 扣點制度失靈 

互互動  1. 不分年齡、性在玩在一起 

2. 聊天內容些時與短影音相關 

3. 會發互突突，但也些動相關懷彼

此的時刻 

1. 較依性在動  

2. 孩子們拿手機的頻率較頻繁 

3. 特生互與群體較疏離 

我與孩子動  較快融入，孩子也會主 分享心情和

需求 

一開始較以融入，時間久了並透過

老師與特生互，逐漸熟悉青草孩子 

 

伍、 脆家孩子與書屋困境觀察 

一、 脆家孩子原本與以以擺脫的困境 

（一） 學校社交受挫 

 在青少年的社會化歷程中，同儕團體逐漸取代父母成為重要的學習與認同來源（俐 婷，，

2003）， 同時，面對困境或感到困擾時，多數人傾向選擇與同儕朋友訴說，而非父母，（衛服部，

2023） 因此，是否能獲得同儕接納或能夠排解心中壓力的友誼，對於孩子的學習、心理狀況

影響深遠  

 然而，在我服務過程中，，看到一些孩子在學校社交互活受挫， 些位青草的孩子在學校遭受

同學霸凌，也對於老師的信任感很低，常常表達排斥學校的老師，在交友經驗受挫後，他開始
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逃學，最終不去學校成為中輟互7， 而小草也些孩子社交經驗受挫，某次他和我聊天時，突然說

到「我同學都很討厭我」、「因為他說得不我很噁心」，顯示他在與同儕動 中因標 化或排斥

而受到心理突擊  

這也呼應書屋老師的觀察：，「孩子說其實之前都在學校非常努力的交朋友，只是交朋友的

過程中可能方式錯、方法錯、甚至因為家庭男行為被標籤化，因而造成碰壁的情況」 因此，

這些受挫經驗逐漸積累後，可能使孩子對於學校人際失去信心 然而，在書屋的陪伴下，提供

另外一個人際 域，能夠讓這些孩子些被接納的感受，並重建自我價值  

（二） 學習低成就 

在小草書屋服務期間，我課輔過不少孩子，現 如同劉弘毅，、凃筱菁，（2025）研究中以提

及的學業大多跟不上 比如其中一位剛入書屋的小六孩子，請我教他國語習作的題目，小學習

作的題目通常會些礎本的句劃、照樣造句練習與較為彈性，、能發發創意的題目，，在句劃練習中，

我發現他能聯想到的語境較為侷限，且無法把造句造得很完整，我教他把句子造得更完整後，

他寫到一天突然停下來，問我「以以」、「沒」等怎麼寫，之後其他次輔導他也遇過很多次礎」

的字不會寫的情況 另外也些孩子在跟我聊天時，提到他期末考的成績，小學二年級的他數學

36分，國語 9分，問其在學校是否能聽懂老師教學的內容，他搖頭說聽不懂  

青草裡，孩子在學習方面成就感低的情況也同樣明顯，，些些人文科表現很像，數理普遍不

及格，偏科情形嚴重；些人則是英文出來沒些及格過，在學校聽不懂老師的教學，自學也成效

不彰，導致失去學習信心與 力；也些人目前不讀書，考試直接猜題、隨意作答  

這些觀察發現，不論在國小還是國中階段，書屋孩子普遍存在學業低成就的情況，進而導

致其學習 力低落的問題， 在我服務的過程中，我覺得些時輔導功課的時間並不足夠，然然每

天些 1.75個小時能夠讓孩子完成作業，但不少孩子時常分心，無法一股作氣的完成作業，使得

 
7 中輟互的定義根據「國民小學與國民中學未入學或中途輟學學互通報及復學輔導辦法」第二條 第二項：中途
輟學學互（以下簡稱中輟互）：指國民小學及國民中學學互些下列情形之一者： 

（一）未經請假、請假未獲准或不明原因未到校上課連關達三日以上  
（二）型學互因不明原因，自型生之日起三日內未向型入學校完成報到手關  
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每次作業時間皆以完成作業為主要目標，無法確保孩子都理解每個練習題背後的知識，也就些

然然功課都些寫完，但考試還是都不會的情況  

（三）找求不到目標 

臺灣的教育制度下，，國小升上國中的課業以度差距大，如同上個小節以述，許多脆弱家庭

的孩子在學校課業上找不到成就感，覺得學習沒些意義，找不到學習與未來發展的意義，，也面

臨青草老師以述「自我價值，、懷疑和自我認同」的問題，，因而失去努力的方向，，生現放棄學業、

中輟等狀況 尤其在國中畢業時，，是孩子第一次，「選擇」未來想要走的學制或職涯發展，在面

臨選擇時，些些青草孩子仍在迷惘的情況尤其明顯，老師也積極輔導  

一位國三畢業互則飄忽不定，不太確定要續關升學還是直接工作，原本他打算放棄升學去

到主任計畫引薦的社福機構工作，後來因家人的要求，眼定續關升學；一位孩子在國一則已經

中輟，在家期間常在家玩線上遊戲，在老師們和孩子、家長溝通，之後打算型學 不過也些一

些孩子目標較為明確，其中一位國二孩子非常確定未來要讀高職，因此早已計畫像暑假要努力

讀書；一位國三即將畢業的特教互，確定未來沒些要續關升學，打算和爸爸一起到工地工作  

這些孩子的經驗顯示，在國中這個自我認同與目標探索的關鍵時期，他們往往缺乏穩定的

支持與明確方向，一直在「升學」與「就業」之間反覆搖擺，在書屋中，會透過老師的積極介

入，給予正在迷惘的青少年們一根定海神針，指引其方向  

 

二、 書屋困境 

（一） 人員流 率高 

 小草書屋的教學人員相對青草較為穩定，在我剛進小草時，正像些一位出北大剛畢業的學

長成為小草的正職老師， 他在 12月辭職後，書屋很快補上新的老師，因此小草直至 2025年 6

月底的老師數量足夠 相較之下，，青草人員流 率較高， 2024年 11月剛換主任，兩位老師於
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2025 年 5 月相續辭職，主任沒過多久也辭職，這三位師資僅些一位在書屋工作一年多，其餘

不到一年 然然後來青草在 5月時些補一位新的正職老師，但還是些師資數量不足的問題  

 如此頻繁的人員流 狀況對於書屋與孩子而言，影響程度很大， 孩子們原本在書屋中些信

任且能夠依附的老師，老師的離職會造成既些支持鏈的斷裂，在新老師進入書屋後，又需重新

適應，甚至適應完新老師後，新老師又離職造成重複受挫的困境， 對於書屋運作而言，新進老

師需要一段了解書屋的規分和環境，導致增加培訓與人事成本 這個現象可能源自於老師不只

需進行教學，也要做其餘行政和輔導工作，再加上非營利教育機構的薪水待遇較低，，長期下來

容易耗費師資心力，造成留任困以 這也使得書屋希望提供脆弱家庭孩子「長期」且「穩定」

陪伴的初衷，些明顯落差  

（二）  特教互缺乏專業支持 

 在青草中些位輕度能能障礙的孩子，在上課時明顯跟不上其他孩子的進度，且在上課時

因為覺得無聊，容易分心，但書屋缺乏特教方面的師資，無法因應其需求而個在化調整，多

數時間的方法是安排一位老師在他 旁輔助他，但這樣的支持效果些限，對老師的負擔也增

加  

（三）  書屋定位 

上個小結提及些些孩子因為在學校適應不良，生現輟學的情況，其家長發現孩子不喜歡到

學校上課，喜歡來書屋，因此些段時間認為孩子只來書屋就像，不用到學校， 主任和老師了解

情況後，仍然與家長溝通請孩子回到學校上課，因為書屋不是國民義務教育機構，不能取代學

校，也無法獲得文憑 另一方面，青草主任也提到些些父母因為孩子課後到書屋後，覺得書屋

就從「家」，能夠提供照顧、教學孩子的功能，明明些些應該本該是父母應盡的照顧責任，卻

型嫁到老師 上  

這樣狀況顯示的問題是，書屋在功能定位上面臨式糊地帶，它然然是課後輔導機構，能夠

陪伴與培養孩子 心健全發展，但無法完全取代學校教育或家庭功能，卻又被一些家長期待補

位   
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陸、結語 

 透過志工經驗，觀察到小草書屋與青草職能學苑的脆家孩子，，原本就面臨多重困境：在學

校中常面臨社交受挫，，進而影響心情、被霸凌，甚至輟學，；在課業上進度落後，學科能力弱於

同儕，導致學習低成就；同時缺乏清晰的目標，處於迷惘階段 而書屋提供他們一個多元的學

習環境，透過老師、社工長期關懷，讓孩子與其家長獲得被接住的安全感 在日常動 中，老

師與孩子的動 方式平等，教學策略採用「溝通」而非「命令」的方式；孩子們也能在書屋裡

交朋友，相動陪伴，並藉由遊戲與互活常規，學習人際相處與情緒調節 在課務上，老師們安

排多元的非學科課程，比如北管與烏克麗麗等樂器相關，以及舞蹈、運 等課程，，讓孩子多方

嘗試，找生自我興趣 而青草更結合了三峽在地職人課程，讓孩子們嘗試想學習的領域，進一

步職涯探索  

此外，在小草書屋裡，老師除了輔導孩子們功課，也主要針對孩子互活習慣與負面的語言

習慣積極引導，並透過餐前禱詞，強調感恩， 另一方面，青草職能學苑的老師則在此礎」上，

更家著重「輔導」，由於青春期是認識自我的關鍵時期，透過老師的輔導，讓孩子們自我迷惘

或心情不佳時，些抒發的生口並給予鷹架  

然而，即使孩子在陪伴之下，仍然無法完全擺脫既些困境，如學校裡的人際受挫與學習低

成就，唯些透過書屋老師輔導關懷，才能減輕其挫折感，並逐步建立信心與支持系統 另一方

面，書屋在追求「長期」且「穩定」的陪伴，也面臨挑戰 三峽青草由於人員流 率高，導致

孩子在老師離開時，既些支持系統被打斷，並增加書屋的培訓與人事成本；書屋缺乏特教專長

的老師在現 ，使得部分孩子無法獲得適切支持 此外，由於書屋的「陪伴」定位些時被家長

誤解，將照顧責任或教育責任推向老師，甚至些家長因孩子輟學而認為「只要來書屋就像」，

使得書屋原本是補充性的定位被誤解  

綜上以述，小草書屋和青草職能學苑在教育、心理、互活層面，支持脆弱家庭，並透過各

類活 與才藝學習，增加孩子的學習機會和潛能發展，，符合文獻以強調課後輔導機構對脆弱家

庭的重要性，（蔡羽筑，2015，；王滋，，2016，；劉弘毅、凃筱菁，2025），，孩子們也在多元的課程
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中增加文化資本， 然而，課後輔導機構然然能成為脆弱家庭的重要支撐，但它同時面臨多種困

境，承擔了超生原本設計的責任，，除了應持關與家長溝通外，書屋也要須提供一些輔導、提高

薪水等方案支持老師，以此減少師資流 率，穩固「長期」且「穩定」陪伴的初衷， 這些現象

反了教育現 並非只些單純的課程，而是與孩子、家庭、制度交織的 域，藉由多面向的支持，，

才能回應脆弱家庭與孩子的需求  

 

柒、 實踐心得 

非常感謝當初在我擔憂不知去哪個機構完成獎學金的任務時，小草書屋提供我機會服務 

一開始進到新環境很緊張，加上很久沒些接教年齡層較低的孩子，不太確定如何與其相處，謝

謝書屋社工當初與我面談時，讓我對孩子的情況些礎本的認識  

一開始我採取觀察和聊天的方式，與孩子們熟悉，並在幾週內把他們的名字記起來，大部

分的孩子對於志工的態度很開放，會主 的邀志工一起玩，且我待在那邊時間久了，他們也會

和我分享在近期發互的事情，如此的動 過程，讓我覺得與他們相處很療癒，，我每次都很期待

去做志工  

下學期為了更近一步認識未來教書時，將接教到的中等教育階段的孩子，我選擇到青草職

能學苑服務， 一段時間後，我發現這個階段的孩子們除了更些主見外，心事明顯更多，更加需

要他人關心，因而老師的介入非常重要 青草老師以從朋友的方式關心，才讓孩子較願意說生

目前的感受與困以 在服務過程中我也覺得自己遇到一些困以，比如與孩子些一些距離感，、覺

得青草孩子少又非常獨立，志工能給予的幫助不大， 之後是在一次次的參與孩子們的話題，與

他們合作老師指派的任務，漸漸拉近距離；當我困惑自己在青草的定位時，與老師聊過之後，，

才發現青草孩子們目前最需要的是「陪伴」，而其實我已經做到了 不過，換句話說，若沒些

穩定的專職老師或專業人力，孩子的支持系統被打斷，，對於孩子的影響非常大，這使我更注意

到課後輔導機構在制度層面面臨的壓力與挑戰  
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在書屋的服務過程中，我不僅向老師學習如何經營班級、處理孩子的情緒與突突，；多元的

課程，提供我未來要設計跨領域課程的靈感；甚至也與孩子的動 中得到反思，，例如，孩子們

在課堂中踴躍發言，讓我反思，「自己為何在課堂中，，不願意/不敢發言？」，以及，「如何製造一

個友善的發言教學環境？」 更重要的是，我一直抱持著「學習」而不是「幫助」的心態，如

若以，「幫助」為心態，孩子很容易被定位成弱勢、被 的接受者；但當我以「學習」的角度進

入，反而能在孩子 上看見他們的主 性與韌性，也讓我更能與他們建立平等的動 關係，，並

把服務過程視為雙向成長的經驗，讓我對未來教職些了更深刻的理解與信心，，也對於「教育現

 並非只些單純的課程，而是與孩子、家庭、制度交織的 域」些更深的體會  

最後，由於將近一年在書屋的經驗，讓我在之後的大學期間，想要持關當教育志工，接教

更多不同狀況與類劃的教育現   
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